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1. Recomendacobes

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

Manter o Windows atualizadeWindows 10 e todos os pacotes Service Pack;

As versbes anterioresoram descontinuadasndo contando maisom atualizacbes de
seguranca,0 que comprometa,principalmente a criptografia dos dados contidos no
certificado digital

MP_ 22002 (http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/MPV/Antigas 2001/22é0htm), que

institui:

O ITI é a Autoridade Certificaih Raiz da Infr&Estrutura de Chaves Publicas Brasilkifea-
Estrutura de Chaves Publicas Brasilega€PBrasil.

Ferramentas para acesso remoto, caso seja hecessario o auxilio do nosso suporte.

Caso seja necessario realizar 0 acesso remoto paraceefies, deve estar instalado um
dos aplicativos:

AAnyDesKhttps://anydesk.com/pt/downloads/window}k

ATeamViewe(https://www.teamviewer.com/ptbr/).

Instalar a versao correta do plugin para o sistema operacionaly82bits);

Caso apos as orientacdes continuar com dificuldades, tentar utilizar outro computador, vistc

gue pode estar instalado algum o programa que seja incompativel com o de assinatura.

2. Como identificar a Versao do Windows

2.1. Acessahttps://support.microsoft.com/ptbr/help/15056/windows32-64-bit-faq;
22./ tAljdzS SY a/2Y2 aloSNI &S YSdz O2 YLzl R2 NJ

OAGA 2dz RS cn oAGakKke

2.3. Seguir as instr@ies e observar a versao, conforme figura abaixo:
Sistema
Processador Intel(R) Core(TM) i7-4300U CPU @ 1.80GHz 2.40 GHz
Memdria instalada (RAM): 8,00 GB
Tipo de sistema: Sistema Operacional de 64 bits,|processador com base em x64
Caneta e Toque: Suporte a Toque com 10 Pontos de Toque
2.4. Todos os programas a serem instalados devem ser para a versédo da arquitetura de se

computador, sendo que a arquitetura 64 bits pode executar programas de 64 bits ou 32 bits

mas o computador com arquitetura de 32 bits sé pode executar o de 32 bits.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas_2001/2200-2.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas_2001/2200-2.htm
https://anydesk.com/pt/downloads/windows
https://www.teamviewer.com/pt-br/
https://www.teamviewer.com/pt-br/
https://support.microsoft.com/pt-br/help/15056/windows-32-64-bit-faq
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3. Instalagao do Chrome Token Signing
A instalacao do plugin pode ser feita pelo portal ou entéo pelo site do desenvolvedor do plugin.
Abaixo, as orientacdes de como fazer o download do plugin:
Opcéo 1.

A Acessarnhttps:/github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7;

A Baixar a versaochrome-token-signing 1.0.7.498.x64.msi ou a versao chrome-
tokensigning_1.0.7.498.x86.msi (x86=32bits);

Observacédo:Lembrando que o download do arquivo acima tem que ser compativel com a
arquitetura do computador.

Opcao 2:

A Na pégina do contrato eletrénico, caso o plugin dsireedor nédo esteja instalado, ira aparecer
dzYl G NBF @OSNYSt KIS O2yF2NX¥S AfdzaldNIR2 |0

A Na pégina do contrato eletrénico, caso o plugin do assinador néo esteja instalado, ira aparece
uma tarja vermelha, conformeditd G N} R2 | 60 AE2®d 5S5S@3S &aSNJ Of A

CONTRATO ELETRONICO 1

A ATENCAO

> E necessario a instalacio de componentes para assinar digitalmente!

MODELQ DO CONTRATO ® DESISTIR DO PROCESSO ELETRONIGO
DOCUMENTO DATA GERACAO
CONTRATO 07/06/2019 11:34:03

Ser& aberta uma péagina onde tera um botéo para download do plugin, para habilitar a extensa
e um breve passo a passo de como fazer tal instalagéo.
DOWNLOAD Como Instalar

Instale a extensao para seu nav

Identificamos seu navegador e sistema operacional

,\ ~nrome

\&
-- Habilite o plugin no seu navegador. Clique para ver as
= i N HABILITAR EXTENSAO Satigten



https://www.google.com/url?q=https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7&sa=D&source=hangouts&ust=1574363112845000&usg=AFQjCNF3i8vhaEMOqZis1BAoukFnbVdRkg#_blank
https://www.google.com/url?q=https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7&sa=D&source=hangouts&ust=1574363112845000&usg=AFQjCNF3i8vhaEMOqZis1BAoukFnbVdRkg#_blank
https://www.google.com/url?q=https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/tag/v1.0.7&sa=D&source=hangouts&ust=1574363112845000&usg=AFQjCNF3i8vhaEMOqZis1BAoukFnbVdRkg#_blank
https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/download/v1.0.7/chrome-token-signing_1.0.7.498.x64.msi
https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/download/v1.0.7/chrome-token-signing_1.0.7.498.x86.msi
https://github.com/open-eid/chrome-token-signing/releases/download/v1.0.7/chrome-token-signing_1.0.7.498.x86.msi
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Clicando no botdo DOWNLOAD,
sera baixado o instalador do

plugin.

Finalizando o downloaghara
instalar o plugin, clicar no
arquivo baixado para executar
a instalacao.

Clique no botéo INSTALL para
prosseguir. Seréo exibidas
janelas de confirmacao, onde
devesed Y RA Ol R2
ahyYe LI NI

Setup Wizard

r
SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM

VOX

TECNOLOGIA

DOWNLOAD

Para conseguir usar o assinador faltam poucos passos. Faca download e
instale a extensao para seu navegador. Nao esqueca, depois dessas
etapas, de usar o botao Habilitar Extensao!

Identificamos seu navegador e sistema operacional

" Chrome [
Q' ) DOWNLOAD

- Windows HABILITAR EXTENSAO

a{Lact
O2y GAydz N

Completed the Chrome Token Signing

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Please read the Chrome Token Signing License
Agreement

GNU LESSER GENERAL ~

PUBLIC LICENSE
Version 2.1, February 1999

Copyright (C) 1551, 1955 Free
Software Foundation, Inc. 51
Franklin Street, Fifth Floor,
Boston, MA 02110-1301 UsA
Everyone is permitted to copy
and distribute wverbatim copies
of this license document, but
changing it is not allowed. v

I accept the terms in the License Agreement

Print Back Install | Cancel

Installing Chrome Token Signing

Please wait while the Setup Wizard installs Chrome Token Signing.

Na tela finalclique em FINISH e o plugin ja estara instalado no computador, mas ainda falta urr
passo a ser feito, que é a habilitacdo do plugin no navegador



Ve
SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM

v
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4. Habilitando o Plugin
Apoés a instalacao, o plugin deve ser habilitando. Para isso:

A Google Chrome:

&« C @ https//www.google.com * 4

Fa.erb.g'a

Gmail Imagens

Click nos 3 pontinhos no canto
superior direito para abrir o menu

oogie

= L
Pesquisa Google Estou com sorte
< C @ nttpsy//www.google.com * 6
Nova guia CtrlsT
Nova janela Ctrl+N
Nova janela anénima Ctrl+Shift-N
Histérico »
Downloads Ctrl+)
" — . Favoritos »
Agora click em "Mais ferramentas
e em seguida em "Extensdes" Zoom - 100% + C3
Imprimir... Ctrl+P
P J Transmitir...
-~ Buscar... Ctrl+F
s Salvar pagina como... Ctrl+S Mais ferramentas »
Criar atalho...
Editar Recortar  Copiar Colar
Limpar dados de navegacdo.._ Ctrl+Shift-Del
Configuragdes
e Extensdes
Ajuda »
Gerenciador de tarefas Shift=Esc
Sair
Pesquisa Google Estoy Ferramentas do desenvolvedor Ctrl+Shift|
C & Chrome | chrome://extensions %« b 8

= Extensdes Q | . Modo do desenvolvedor (@)

Documentos Google off-line

N »
% Trabalhe off-line com a familia de produtes do .D Use your elD smart card on the web
Documentos Google.

Token signing

A extensdo esté ativada. Agora vocé ja
é— pode assinar seu documento.
Saiba mais Remover j Saiba mais Remover j

Aplicativos do Google Chrome

Apresentages Documentos Planilhas
Crie e edite apresentacdes E Crie e edite documentos Crie e edite planilhas
Saiba mais Remover 9 Saiba mais Remover 9 Saiba mais Remover 9
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xMozilla Firefox

r
SISTEMA GERENCIADOR
DA REDESIM
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» C @ Q Pesquise com o Google ou digite um enderegc v n © @
M
G+ i Click nos tracinhos para abrir o © Blogueio de conteddo Padrio
MENU, depois click em "Extensdes"
B2 Novajenela CtrdeN
. 2 ©9 Nova janela privativa Ctrl+ShiftsP
S8, Shhes preferidos. € Restaurar sessio anterior
s — o]
— P prem s ™ Zoom - 100% + 2
2 \ o 2 ‘f‘“: ‘
-_— — ‘n Editar X o @
I\ Biblioteca >
deve.redesim dontpad @google addons.mozilla youtube facebook wikipedia
wO Contas e Senhas
Extensdes Ctrlo Shifte A
% Destaques v T¥ Opgdes
7 Personalizar...
Abrir arquivo... Ctri+O































